





Kurs

Wohin geht die Reise?

Zur Kursbestimmung in der Seefahrt gehoért nicht
nur das Ziel und die Richtung, sondern auch das
“Woher”. In der modernen IT-Welt stellt sich auBer-
dem die Frage: “Womit” will ich meine Ziele errei-
chen? Auf verschiedene Problemstellungen gibt es
natUrlich unterschiedliche Lésungsansatze.

Informationsmanagement

Bei der schnell ansteigenden Flut der Informationen
reicht es nicht mehr, einfach immer mehr Speicher be-
reitzustellen: Ein effektives Informationsmanagement
ist gefordert. Es beginnt bei der Entstehung von Da-
ten und endet bei deren endgultiger Verwendung. Das
bedeutet eine effektive Verwaltung von Daten Uber
deren gesamte Lebensdauer.

Rechtliche Vorgaben
In lhrem Unternehmen entstehen taglich Infor-
mationen auf unterschiedliche Art und Weise. Sie

missen klassifiziert, sicher verwaltet und korrekt
gespeichert werden. Geordneter, schneller Zugriff
wird gewabhrleistet durch festgelegte Ordnungs-
mechanismen und richtige Indizierung. Rechtliche und
regulative Vorgaben bestimmen die Dauer der Aufbe-
wahrung und die Auswahl des Speichermediums. In-
formationen verlassen taglich Ihr Unternehmen durch
Verteilung Uber unterschiedliche Medien und Kanale.

Sprechen Sie mit uns daruber,

welcher Kurs fur Sie
der Richtige ist.

Was tun?

Was Sie auch vorhaben, welche auch immer lhre
persodnlichen und geschaftlichen Ziele sind: Wir bieten
daflr Beratung, Lésungskonzepte und betriebsfertige
Lésungen. Installation, Schulung und Systembetrieb.
First- und Second-Level Support runden unseren Ser-
vice ab.



Business Continuity

Ganzheitliche Information Governance in
Client-Server- und Cloud-Umgebungen

Business Continuity beinhaltet alle Lésungen, die |hr
Unternehmen braucht, um reibungslos zu funktio-
nieren. Dazu gehdren Backup & Recovery-Systeme,
E-Mail-Management-Software, aber auch EDRM-Sys-
teme (E-Discovery) und nachgelagerte Storage-Tech-
nologien, wie Deduplizierung.

Der Rubel muss rollen

Die Wiederherstellung von Daten aus Geschaftspro-

zessen ist ein wichtiger Bestandteil der Business Con-

tinuity Policy. Denn Zeit ist Geld und bestimmt letzt-
endlich lhren Unternehmenserfolg.

» Aber wie oft und wann missen Daten gesichert
werden, damit ein ununterbrochener Geschaftsbe-
trieb gewahrleistet ist?

» Wieviel Zeit darf vergehen, bis alle Daten wieder-
hergestellt sind (Recovery Time Objective)?

» Wieviele Daten, gemessen in Zeit, darf ich maximal
verlieren (Recovery Point Objective)?

» Sind meine SLAs ausreichend dokumentiert?

Diese Fragen missen Unternehmen zunachst beant-

worten, bevor das richtige Backup-Konzept ausge-

wahlt werden kann und die Kontrolle Gber die Daten
beibehalten wird.

Wer hat an der Uhr gedreht?

Oft sind die Zeitfenster fiir die Sicherung/Wieder-
herstellung zu klein oder der Datenverlust zu hoch.
Unterschiedliche Daten bendtigen verschiedene
Backup-Technologien wie z.B. BOOST oder Dedupli-
zierung, um Backupprozesse zu beschleunigen, den
Geschaftsablauf so wenig wie mdglich zu beeintrach-
tigen und den Datenverlust so gering wie mdglich zu
halten. Auch offene Datenbanken und virtualisierte
Umgebungen kénnen so effizient gesichert werden.

Zum Erfolg kommen

Produktivsysteme missen laufen, damit Mitarbeiter
effizient arbeiten kénnen. E-Mails, Dateien und Da-
tenbanken muissen deswegen entsprechend der RTO-
und RPO-Vorgaben der SLAs gesichert werden.

Die Auswahl der richtigen Technologie und des Back-
up-Mediums richtet sich also nach Art der zu sichern-
den Daten und des Betriebssystems und mussen Wie-
derherstellungszeit und das Risiko eines moglichen
Datenverlustes berlicksichtigen.



| T-Security

Netzwerk schutzen und effizient Gberwachen

Netzwerk-Bewertungen

Erkennen Sie Bedrohungen und Abweichungen vom
normalen Datenverkehr durch Netzwerkverhaltens-
analyse in Echtzeit.

Vulnerability-Management

Erkennen Sie gefdhrdete, kompromittierte und falsch
konfigurierte Komponenten und verkleinern Sie lhre
Angriffsflache mit Analytik, Trending und Reporting.

Malware-Erkennung
Erkennen Sie Malware auf Endgeraten und verdachti-
gen Datenverkehr mit integrierter Bedrohungsanalyse.

Kontinuierliche Bestandsfeststellung

Eliminieren Sie tote Winkel und erzeugen Sie prazise
Bestandslisten aller Gerate, Services und Webanwen-
dungen in lhrem Netzwerk.

Passive Vulnerability Scanner™

Uberwachen Sie das Verhalten der Systeme im Nor-
malbetrieb ohne Beeintrachtigung der Produktivitat
durch kontinuierliche Echtzeitiberwachung des Netz-
werkverkehrs

Was tun?

Entscheiden Sie selbst, wie viel Sicherheit Ihr Unter-
nehmensnetzwerk braucht! Sprechen Sie mit uns,
wenn Sie IT-Security bendtigen!

GID bietet Ihnen die notige Sicherheit,

um |hr Projekt erfolgreich
abzuschlieBen.




Storage und Archiv

Ist Ihr Wissen sicher?

Unternehmenswissen ist |hr Kapital. Dieses Wis-
sen als hoéchstes Gut in unserem digitalen Zeital-
ter existiert aber nicht nur auf den verschiedensten
Speichermedien, sondern zum gréBten Teil auch in
den Kopfen der Mitarbeiter.

Informationssicherheit

Verarbeitung, Speicherung und Kommunikation von
Informationen muss so gestaltet werden, dass die
Vertraulichkeit, Verfligbarkeit und Integritat in aus-
reichendem MaB gewahrleistet ist (Compliance).
Gesetzliche Auflagen sowie unternehmensinterne
Vorgaben zeigen auf, dass Datensicherheit die Hard-
ware, Software und Betriebsorganisation betrifft.

Datenverfiigbarkeit & Maintenance

Rund um die Uhr fordern Kunden, Partner und An-
wender einen unmittelbaren und ununterbroche-
nen Zugang zu geschaftsrelevanten Informationen.
Ausfallzeiten bedeuten ggf. Geschafts- bzw. Existenz-

verlust. LUckenlose Auskunftsbereitschaft ist heutzu-
tage unverzichtbar und beweist einen hohen Service-
grad.

Dazu gehoért auch die einfache Administration. Durch
Hyperconverged Infrastructure Technologien (HCI)
kénnen Speicherplatz und Speicherressourcen virtuel-
ler Systeme bequem und schnell zugewiesen und den
aktuellen Bedirfnissen angepasst werden.

Enterprise System Solutions

GID bietet verschiedene Lésungen an, um lhre
E-Mails, Files und andere Unternehmensdaten intelli-
gent zu verwalten, zu schitzen und jederzeit verflig-
bar zu halten.

Neben unterschiedlichen Software-Modulen und kor-
respondierender Hardware bieten wir Ihnen eine pro-
fessionelle Integration.

Was tun?

Sorgen Sie daflr, dass Ihr Unternehmenskapital
dort bleibt, wo es hingehort! Machen Sie lhr Wissen
wieder verftigbar!



Datendistribution

Automatisierte, professionelle Datentragerproduktion

Daten richtig verteilt?

Informationen werden Anwendern auf verschiedenen
elektronischen Wegen zur Verfligung gestellt. Waren
es friher Uberwiegend Listen so gibt es zunehmend
grafische und Audio-/Video-Anwendungen, die auf
CD/DVD oder Blu-ray verteilt werden mussen.

Zuverlassige Prozesse

Wir haben in den vergangenen Jahren Software-L6-
sungen entwickelt, welche sowohl Standard-Listen als
auch AFP-Listen online Ubernehmen kénnen. Diese
sind mit Keywords oder Volltext indiziert und ver-
schlisselt auf CD/DVD und Blu-ray.

Sowohl digitale Bilder als auch allgemeine Listen wie
Statistiken, Preislisten, Plane oder auch Audio- und
Video-Dateien (z.B. Sendemitschnitte) werden voll
automatisiert verarbeitet.

Hochwertige Produktion

Voraussetzung ist eine vollautomatische Produktion,
die dem Benutzer einen individuellen Datenbestand
auf einem kostenginstigen, auf Wunsch auch ver-

schlisselten Datentrager zur Verfligung stellt.

Die daflr benétigte Hardware brennt und beschrif-
tet die Medien ohne manuellen Aufwand. Ein solches
System verflgt Uber eine groBe Vorlage fir leere
Medien, eine Robotik und einen oder mehrere
CD/DVD/Blu-ray-Brenner.

Ein hochwertiger, grafischer Drucker labelt den Daten-
trager versandfertig.

Was tun?
Verteilen Sie |hre Daten vollautomatisiert auf einem
ansprechenden, sicheren Datentrager!




Services

Dienstleistung mit Ziel

Kompetenz zahlt sich aus, wenn das Ziel schnell und
sicher erreicht werden soll. In der IT-Branche sind
Hardware und Software Hilfsmittel flr eine integrierte
Gesamtldsung, aber der Qualitatsunterschied entsteht
erst durch Dienstleistung und Service. Wir sind ein
kompetentes, leistungsfahiges Team aus Spezialisten,
fUr das fast keine Aufgabe unmaoglich ist. Flexibel zu
lhren Anforderungen bieten wir lhnen unterschiedli-
che Service-Stufen und Dienstleistungen an:

Consulting

Wir bieten Datenanalyse als Vorbereitung flir ein
effektives Losungskonzept und suchen die optimalen
Lésungskomponenten fir Sie.

Lésungskonzept

Unser Solution-Design enthalt die grafische und text-
liche Aufbereitung lhrer Anforderung und Losung
sowie Konfiguration und Zusammenstellung der
notwendigen Komponenten.

Archivmigration

Neues Archiv? Daten mussen ,riber“? Anderes Be-
triebssystem? Anderes Filesystem? Andere Architek-
tur? Alles anders - alles machbar!

Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie z.B. ein E-Mail-Ar-
chiv auf eine andere Plattform migrieren mussen oder
in eine andere Archivsoftware.

Installations-Service
Komplette Installation ihrer Lésung vor Ort leistet
unser kompetentes Technikteam.

Betrieb

Wir steuern, Uberwachen und kontrollieren lhre Sys-
teme auf Verflgbarkeit und Stabilitat. Wir erstellen
Empfehlungen zur Optimierung lhrer Anwendungen
und Infrastruktur.

Ausbildung
Wir schulen lhre Mitarbeiter individuell vor Ort oder
bei GID.

First & Second Level Support
Nach Installation und Einfiihrung Gbernimmt GID den
Support lhrer Lésung fiir den vereinbarten Zeitraum.

Service-Pakete
GID bietet Ihnen unterschiedliche Service-Pakete:
vom Herstellerservice Uber den GID Standardservice
bis zum GID Premiumservice - zugeschnitten auf lhre
Anforderungen.



Wer sind wir?

GID ist Consultant und Systemintegrator und liefert
an Kunden jeder Branche integrierte Gesamtlésungen
fur Datenmanagement und Archivierung und die dazu
gehdrigen Dienste aus einer Hand. GID wurde 1994 in
KoélIn gegrindet und hat Niederlassungen in Deutsch-
land und USA.

Wir legen groBen Wert auf unsere sieben Unterneh-
mensgrundsatze:

Qualitat in der Beratung, der Produktion, der Liefe-
rung und Installation von Hardware und Software ist
far GID bindend. Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001.

Kompetenz ist das Ergebnis erfolgreichen Umsetzens
von Kundenanforderungen auf der Basis von Erfah-
rung und Ausbildung. Alle Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter werden praxisorientiert geschult und weiter-
gebildet.

Kundenorientierung steht fir uns im Vordergrund.
Flr unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bedeutet
das, flr Sie da zu sein. Wir engagieren uns im Team
far Sie.

Hoher Service-Level ist eine Sache der Einstellung der
Mitarbeiter und der organisatorischen Umsetzung. Ob
Vertrieb, Verwaltung, Systemintegration oder Custo-
mer-Service - alle unterstitzen Sie, um lhre Installati-
on zum Erfolg zu fihren.

Erfahrung bieten wir durch langjahrige Markt- und
Branchenkenntnisse, verbunden mit neuen L&sungs-
ansatzen von jungen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern.

Zuverlassigkeit bedeutet flr uns, dass wir unsere Zu-
sagen einhalten. Wir setzen alles daran, fir Sie die
Sicherheit zu erzeugen, die Sie bendtigen, um ein Pro-
jekt mit uns abzuwickeln.

Vertrauen ist das Ergebnis guter Erfahrungen im ge-
genseitigen Umgang. Wir praktizieren Offenheit und

Ehrlichkeit dem Kunden/Partner gegeniiber und er-
warten das auch im Gegenzug.

Fordern Sie uns,
wir bringen Sie ans Ziel!
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/ertifizierung

,Der beste Weg, die Zukunft vorauszusagen,
Ist, sie zu gestalten.”



Kontakt

Global Information Distribution GmbH

Kéin
Hauptsitz, Geschaftsfihrung,
Vertrieb, Systemintegration

Brugelmannstr. 5, 50679 KoIn
Postfach 10 15 37, 50455 Koln
Telefon: +498379020
Fax: +49 8379 02 30
E-Mail: info@gid-it.de

http:/www.gid-it.de

BUSINESS IT-SECURITY
CONTINUITY

STORAGE
& ARCHIV DISTRIBUTION

Augsburg
Vertrieb, Systemintegration,
Controlling, Administration, CCC

Morellstr. 33, 86159 Augsburg
Telefon: +49 821258490

Fax: +49 821258 4910
E-Mail: augsburg@gid-it.de

Global Information

<cen bewahren -
UJ/SSC Zukuﬂff S/C‘he’/n

Stuttgart
Vertrieb, Systemintegration

Telefon: +49 714129 08 42

E-Mail: stuttgart@gid-it.de
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