
Grundlagen
OnBase® WorkView ist eine komplette, leicht anpassba-
re Point-und-Klick-Anwendung, die Unternehmen die
Erstellung und Verfolgung einer Vielzahl von Geschäfts-
vorgängen ermöglicht. Mit WorkView lassen sich jeder
Aktivität die ggf. zugehörigen OnBase Dokumente zuord-
nen.

Beispielsweise kann WorkView in der Buchhaltung ver-
wendet werden, um die Wechselbeziehungen zwischen
Buchhaltungsmitarbeitern und Kreditoren bzw. Debitoren
nachvollziehbar zu dokumentieren.

Funktionsweise
Mit OnBase® WorkView wird eine Anwendung mit
Hilfe eines Point-und-Klick-Konfigurationswerkzeuges
aufgebaut. Dabei wird zuerst definiert:

• das zu lösende Geschäftsproblem
• die bei jeder Transaktion aufzuzeichnenden Daten
• die Anwenderschnittstelle, die dem Endbenutzer 

präsentiert wird
• die Kriterien zur Suche, Kategorisierung und Gruppie-

rung von Interaktionen, z.B. alle Zahlungsanweisung-  
en, die nicht innerhalb von zwei Tagen erledigt 
wurden

• eine Management Schnittstelle

Das OnBase® WorkView Modul ist voll in das OnBase Doku-
mentenmanagementsystem integriert. Es ist Bestandteil
der gleichen Datenbank. Das Sicherheitsmodell ist in das
bestehende OnBase System integriert.  

Profitieren Sie davon!
OnBase® WorkView bietet die Möglichkeit, eine Anwen-
dung zu konfigurieren, die genau auf einen spezifischen
Geschäftsprozess zugeschnitten ist. Die Bereitstellung einer

zentralisierten Methode zur Verfolgung von Geschäfts-
transaktionen reduziert mehrfache Bearbeitungen ein und
derselben Aufgabe, verbessert die Kommunikation und
reduziert Fehler. 

Immer wenn ein Anwender Informationen eingibt, pro-
fitiert die ganze Organisation davon, da alle Zugang zu
den aktuellen Vorgängen haben. Das Unternehmen pro-
fitiert von der schnellen Einsatzbereitschaft von kun-
denspezifischen Geschäftslösungen ohne Programmierung.

WORKVIEW
Technische Merkmale
• konfigurierbare Anwenderschnittstelle für 

Bearbeiter und Management 
• einfaches Point-und-Klick-Konfigurationswerkzeug
• sicher in OnBase integriert
• anwenderdefinierte Schaltflächen

Geschäftsvorteile
• Anwendungen können leicht und benutzerspezifisch an die 

Geschäftsprozesse und -prozeduren angepasst werden 
• bietet eine einheitliche Anwendung für alle Bearbeiter zur 

Verfolgung von Geschäftsprozessen
• die Pflege und Administration ist in OnBase integriert

Systemanforderungen
• OnBase Web Client
• OnBase Web Server
• Internet Information Server 4.0+
• Windows 2000 Server mit OnBase Core Services DLL’s.
• Windows 98, NT 4, 2000 oder XP Workstations
• unterstützte Datenbanken: SQL Server 2000, Oracle 8i, 

8.1.7.2 oder höher, Oracle 9i
• Internet Explorer 5.5/6.0
• MSXML 3.0
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