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Mit Brief und Siegel:
GID zertifiziert nach 1ISO 9001

K6ln — Die Global Information Distribution GmbH (GID) hat das Audit ftr die DIN EN
ISO 9001 erfolgreich bestanden. Mit der Zertifizierung dokumentiert das Kdlner
Systemhaus, dass es nach den Kriterien des Qualitatsmanagements arbeitet. Kunden
von GID profitieren damit auRerdem von nachweislich zuverlassigen Prozessen und
entsprechender Investitionssicherheit. Die Zertifizierung bedeutet zugleich eine

Starkung der Marktposition des Unternehmens.

.Die Ziele, die wir als Unternehmen mit der ISO-Zertifizierung verfolgen, sind eine

héchstmogliche Kundenzufriedenheit sowie eine kontinuierliche Weiterentwicklung und
Verbesserung der Prozesse in unserem Hause", erklart GID-Geschaftsfuhrer Ernstfried
Driesen. ,Gleichzeitig belegen wir damit klar die hohe fachliche und technische Qualitat

unseres Losungs- und Dienstleistungsangebots.”

Ein weiterer Entscheidungsgrund zur aufwandigen Zertifizierung nach 1ISO 9001 war fir GID,
dass sie zunehmend als Grundvoraussetzung fir die Teilnahme an Ausschreibungen von
Behdrden und Industrie gefordert wird. Als QM-Beauftragter iberwacht jetzt Rainer Kempf
bei der GID die Qualitatssicherung und sorgt dafir, dass die nach einem Jahr anstehende

Rezertifizierung erfolgreich absolviert werden kann.

Ziel der ISO-Norm 9001 ist eine permanente Verbesserung eines prozessorientierten
Qualitatsmanagementsystems und der Dienstleistungen, um die Kundenzufriedenheit zu
erhdhen. Dabei wird das Qualitditsmanagement nach Kriterien wie Kundenorientierung,
Verantwortlichkeit der Fihrung, Einbeziehung der beteiligten Personen, prozessorientierter
Ansatz und standige Verbesserung gepriift. Das Zertifikat wird zeitlich befristet durch

unabhangige Zertifizierungsstellen erteilt.
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Uber Global Information Distribution GmbH (GID):

GID ist Consultant und Systemintegrator im Bereich Datenmanagement und Archivierung
und entwickelt, implementiert und wartet Lésungen fir die Verfligbarkeit und Erhaltung von
unternehmensrelevanten Daten. Diese Losungen inkl. der dazugehdrenden Services werden

international vertrieben. GID ist tatig in Europa und USA. www.qid-it.de
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